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Hal . Pelaksanan Pelayanan Publik untuk Vaksinasi Internasional

secara Online

Yang terhormat,
Kepala KKP di seluruh Indonesia

Dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan publik kekarantinaan
kesehatan dan untuk memudahkan akses masyarakat khususnya vaksinasi
internasional bagi jamaah umrah, maka diharapkan kepada seluruh KKP di Indonesia
yang telah memberikan pelayanan vaksinasi internasional untuk dapat membuka dan
memberikan pelayanan pendaftaran vaksinasi internasional secara online. Untuk hal
tersebut Saudara diharapkan mengambil langkah-langkah sebagai berikut:

1. Mengambil langkah langkah operasional untuk membuka akses pelayanan
pendaftaran online melalui portal www.kespel.depkes.go.id/simkespel, teknis
pelaksanaannya dikoordinasikan oleh Direktorat Surveilans dan Karantina
Kesehatan c.q. Subdit. Kekarantinaan Kesehatan

2. Menyiapkan dukungan secara bertahap terkait sarana prasarana dan sumber daya
untuk mendukung pelaksanaan pendaftaran dan melakukan penyesuaian
pelayanan vaksinasi bagi masyarakat dengan pendaftaran langsung.

3. Melaksanakan sosialisasi kepada masyarakat khususnya melalui biro jasa/agen
perjalanan umrah, lembaga keagamaan, lintas sektor, lembaga dan instansi di
wilayah kerja masing-masing.

4. Melaporkan secara berkala terhadap kemajuan, kendala dan hambatan
pelaksanaan instruksi ini.

Atas perhatian dan kerjasama Saudara, kami ucapkan terima kasih.
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